
Vorteile PrePaid MasterCard 

Diskretion  
 

keine Schufa-Prüfung, kein Einkommensnachweis 
            
Umsatzanzeige, Kontoauszüge und Kontoverwaltung ausschließlich online im    
passwortgeschützten Bereich 
 
kontenunabhängige Aufladung über virtuelle Kontonummer (kein Bezug zur        
Kartennummer) 

Leistungen & Service  

   inkl. PIN für Bargeldbezug am Automaten 

   unbegrenzte Kartennutzung ohne Umsatzlimit 

   Onlineüberweisung auf deutsche Konten aus dem Kartenguthaben möglich 

   kostenfreier, persönlicher Helpdesk 

   weltweit über 32 Mio. Akzeptanzstellen 

   schnelle Aufladungen durch tägliche Buchungen garantiert 

Sicherheit  

   Vertrauenswürdige deutsche Bank 

   Gesichertes Kartenguthaben durch Einlagensicherungsfond 

   geprüfte Prepaidfunktion - kein Verschuldungsrisiko 

   kein unerlaubter Zugriff per Lastschrift auf Ihr Kartenkonto 

   zu Ihrer eigenen Sicherheit bis 5.000 Euro aufladbar 

   Online-Überweisungen durch gesicherte TAN per SMS 

   CVC Zahlenkombination für Internetzahlungen 

Kosten  
        
          keine Transaktionsgebühren im In- und Ausland 

   keine versteckten Kosten 

   keine Sicherheitshinterlegung 



 
 
   
 
 
Was ist die "PrePaid Mastercard"?  
 
PrePaid Mastercard ist eine echte MasterCard auf Prepaid-Basis. Das bedeutet, dass 
vorab ein Guthaben auf die Karte geladen wird, mit dem man anschließend, wie mit 
einer "normalen" Kreditkarte, weltweit bei allen MasterCard-Akzeptanzstellen oder im 
Internet bezahlen kann. Das Guthaben muss beim Bezahlen immer online geprüft 
werden. Um diese Online-Abfrage zu gewährleisten, werden die Kartendaten nicht 
hochgeprägt. Somit wird die Offline-Nutzung an Imprintern (veraltete "Ritsch-Ratsch-
Geräte") verhindert. 
 
Hier eine kurze Übersicht über die wichtigsten Karteneigenschaften:  

Voraussetzung  Mindestalter 18 Jahre + Gültiger Personalausweis  

Kartenaufladung  Über beliebiges Konto möglich  

Mindestaufladebetrag  10 Euro  

Maximaler Aufladebetrag  5.000 Euro  

Jährliches Umsatzlimit  Kein Umsatzlimit  

CVC (auch 
Sicherheitsprüfnummer 
genannt)  

Zu finden:  

• auf der Plastikkarte im Unterschriftsfeld  
• auf der Kartendarstellung im internen Bereich 

unter CVC  

PIN  
Wird nicht per Post oder eMail verschickt, sondern im 
internen Bereich über den Link "PIN anzeigen" 
dargestellt.  

Kontofunktion  

Neben den üblichen Funktionen einer echten 
MasterCard bietet die PrePaid Mastercard zusätzliche 
Leistungen eines Kontos:  

• kartenunabhängige Kontonummer (auch zur 
Aufladung der Karte notwendig)  

• Überweisungen auf andere deutsche Konten  
• TAN zur Überweisung wird per SMS übermittelt  
• Card to Card Transfer (innerhalb des PrePaid 

Mastercard-Systems)  
• Einzahlungen von allen europäischen Konten 

möglich durch BIC und IBAN 

Nicht möglich sind z.B. Lastschriften.  

 
 

  
Gibt es eine Kündigungsfrist?  



Nein, es gibt keine Kündigungsfrist. Man kann die PrePaid Mastercard jederzeit 
kündigen. Es sollte lediglich der Grund für die Kündigung angegeben werden - so 
können wir das Programm weiter verbessern und anpassen.  

 
  
Welche Funktionen bietet der interne, passwortgeschützte Bereich?  
Sie gelangen in den passwortgeschützten Bereich, indem Sie auf
www.Mastercard.de Ihre eMail-Adresse und das gewählte Passwort eingeben. 

• Kartendaten / PIN 
Ihre Kartendaten werden im passwortgeschützten Bereich für Sie dargestellt. 
Hier erhalten Sie auch durch nochmalige Passworteingabe kurzen Einblick auf 
Ihre PIN, die Sie zur Bargeldabhebung oder teilweise bei der Bezahlung vor Ort 
benötigen. 

• Umsätze 
Um Einzahlungen und Abbuchungen zu überprüfen, klicken Sie im 
persönlichen Bereich auf den Link "Umsätze". Dort werden alle Geldaus- und -
eingänge für Sie aufgelistet und gespeichert. Ihre Umsätze können Sie auch 
als monatliche Kontoauszüge im PDF-Format herunterladen und ausdrucken. 
Es werden keine Kontoauszüge in Papierform zugestellt. 

• Überweisungen 
Um eine Überweisung von Ihrer PrePaid Mastercard zu tätigen, klicken Sie hier 
auf "TAN anfordern und weiter zum Überweisungsformular". Sie gelangen zum 
Überweisungsformular, wo Sie alle nötigen Daten eintragen können. Die TAN, 
die Ihnen per SMS automatisch auf Ihr Handy geschickt wurde, tragen Sie bitte 
auch hier ein. Nach der Bestätigung wird die Überweisung sofort ausgeführt. 
Für jede Überweisung entstehen Gebühren, welche Sie der Gebührentabelle 
entnehmen können. 

• Offene Gebühren 
Entgelte für optionale Services (z.B. gewählte SMS-Benachrichtigungen oder 
Bargeld-Abhebungen) sowie Folge-Monatsgebühren werden bei ausreichender 
Deckung direkt mit dem Kartenguthaben verrechnet. Reicht das 
Kartenguthaben zur Deckung der Gebühren nicht aus, werden diese bei der 
nächsten Aufladung der Karte mit dem Aufladebetrag verrechnet.  
Um diese Abzüge im Überblick zu behalten, können Sie den aktuellen Stand 
Ihrer fälligen Gebühren hier überprüfen. 

• Einstellungen 
Angaben, die Sie zur Kartenbestellung gemacht haben, werden unter 
"Einstellungen" hinterlegt. Diese können Sie zum Teil ändern. Bitte beachten 
Sie aber, dass Ihnen ggf. eine Bestätigungsaufforderung via eMail geschickt 
wird, bevor die Änderung übernommen werden kann. 

• Karte sperren 
Man kann die PrePaid Mastercard jederzeit sperren lassen. Dies ist 
insbesondere notwendig, wenn die Karte verloren ging, sie entwendet wurde 
oder die Kreditkartennummer anderen Leuten bekannt ist. Im persönlichen 
Bereich kann die Karte jederzeit online gesperrt werden. 
 



Natürlich kann die Karte auch telefonisch über den zentralen Sperr-Notruf 
deaktivieren werden:  

aus Deutschland:  116 116 (kostenfrei)  

aus dem Ausland: 0049* - 116 116 (kostenpflichtig) 

•  
* Nicht immer kann man aus dem Ausland die bekannte Vorwahl 0049 
verwenden. In einigen Ländern gibt es Abweichungen. Diese kann man auf der 
Homepage des zentralen Sperr-Notrufs einsehen (http://www.sperr-
ev.de/resources/landesvorwahlen_fuer_deutschland.pdf)  

• Karte aufladen 
Hier erhalten Sie Hinweise zur Aufladung Ihrer Karte: 

Empfänger:  
hier muss der vollständige Name des Karteninhabers 
angegeben werden  

Kontonummer:  Ihre persönliche Kontonummer  

BLZ:   ………………….. 

Kreditinstitut:  Eine deutsche Bank  

Verwendungszweck: kann beliebig eintragen werden  

•  
o Aufladungen Ihres Kartenkontos können erst ab einer Mindesthöhe von 

10 Euro bearbeitet werden.  
o Anfallende Gebühren für die Verwendung des optionalen SMS-Services, 

Bargeldabhebungen oder Überweisungen aus dem Kartenguthaben 
sowie Folge-Monatsgebühren werden, soweit das Kartenguthaben nicht 
ausreicht, mit der jeweils nächsten Aufladung verrechnet.  

o PrePaid Mastercard kann bis maximal 5.000 Euro aufgeladen werden. 
Darüber ist keine Aufladung möglich. Bei einer Überladung geht der 
überschüssige Betrag automatisch an das Referenzkonto zurück. 

 

• Handy aufladen 
Hier haben Sie die Möglichkeit, ein beliebiges Prepaid-Handy aufzuladen, 
indem Sie einfach die entsprechende Nummer eintragen.  
Der Aufladebetrag ist fest auf 15 Euro gesetzt und wird direkt vom 
Kartenguthaben Ihrer PrePaid Mastercard abgebucht. 
Falls das Guthaben nicht für eine Aufladung ausreicht, werden Sie hierüber 
bereits vorab informiert.  
Nach erfolgter Handyaufladung werden Sie per kostenloser SMS und eMail 
über den Status informiert.  

 
 

  
 




